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Detalhamento das solicitacdes gerais de desenvolvimento:

1. Geral:

a.

Incluir os elementos visuais necessarios para que o site do MRE esteja de acordo com as
prescrigdes do Manual de Identidade visual do Governo na Internet, editado pela Secretaria de
Comunicacao de Governo da Presidéncia da Republica (SECOM), disponivel na Internet, no
endereco http://www.presidencia.gov.br/marca.htm.

Criar o recurso de paginacéo automatica para a listagem dos contelidos cadastrados nas sec¢oes do
sistema de publicacéo web.

Nas seguintes secdes, a paginacdo devera ser feita pela data do texto:
i) Exibir os registros do més:
(1) “Home/Politica Externa/Discursos, Artigos e Entrevistas” (em todas as sub-sec¢fes);

(2) “Home/O Ministério/Palacio Itamaraty/Eventos Especiais no ltamaraty” (se¢éo a ser criada,
ver arvore de navegacao proposta em anexo);

(3) “Home/lmprensa/Notas a Imprensa”;
i) Exibir os registros do dia:
(4) “Home/Noticiario/Resenha de Imprensa Nacional” (em todas as sub-secdes);
(5) “Home/Noticiario/Resenha de Imprensa Internacional” (em todas as sub-secoes);
(6) “Home/Noticiario/Brasil na Imprensa Internacional” (em todas as sub-secdes).

Nas demais secdes, a paginacao devera ser feita pela quantidade de cadastros, de forma que nao
sejam visualizados mais que 30 por péagina.

Substituir os bot6es atuais por uma barra de rolagem que funcione como o modelo padréo dos
navegadores, ou seja, que possibilite ao usuario controlar a velocidade da rolagem com o mouse. A
barra devera, ainda, possibilitar que o usuario desca ao final da pagina ou suba ao topo com um
unico clique. Além disso, a apresentacgéo visual da barra devera estar em harmonia com o projeto
grafico do site.

Retirar o recuo e aumentar o espagamento entre os paragrafos das listas de links a partir do 3° nivel
de navegacao, implementando marcadores como diferencial entre os itens listados.

Criar recurso para impressao dos textos ocupando a pagina inteira. Atualmente, a impressao
obedece a formatagdo da tela, o que resulta no mal aproveitamento do espaco na midia impressa.

Implementar um mecanismo de quantificacédo e qualificacdo de acessos ao site (contador), com as
seguintes caracteristicas:

i) Permitir consulta pelos administradores a quantidade total de acessos ao site (medido na
pagina inicial) e a cada sec¢&o do 2° nivel de navegacio;

ii) Permitir consulta pelos administradores a quantidade mensal, semanal e diaria de acessos ao
site e a cada secéo do 2° nivel de navegacio;

iii) ldentificar a origem dos acessos (internos ou externos);
iv) Apenas o nimero total de acessos devera estar visivel no site (na pagina inicial).
Criar recurso de visualizacdo antes da publicacdo para todas as paginas do site.

O dado cadastrado no campo "Crédito da imagem", no sistema de publicacédo, devera estar visivel
abaixo de cada imagem quando apresentada no site.



i. Incluir na janela "Prompt do JavaScript", acionada pelo icone da barra de edicdo de texto das
paginas do sistema de publicacdo que permite a inclusdo de imagens no corpo do texto, as
seguintes opc¢oes:

(1) "Procurar", com a funcado de procurar pelo caminho do arquivo de imagem ja armazenado
em diretério disponivel no computador em uso. Dessa forma, ndo seria sempre necessaria
a digitacdo do endereco correspondente a cada imagem.

(2) "Escolher", com a funcdo de escolher um arquivo de imagem ja cadastrado no banco de
dados.

j-  Criar recurso de ordenacédo da lista de itens cadastrados em cada sec¢éo, tanto para a exibicdo no
sistema de publicagdo como no site, com as seguintes opc¢des:

(1) "Exibir em ordem alfabética"

(2) "Exibir em ordem de inclusao"

(3) "Exibir em ordem cronoldgica" (para as paginas que possuam o campo "data")
k. Retirar as paginas de destaque de todas as secoes.

A justificativa é que, em praticamente todas as se¢8es, ndo ha itens para se por em destaque.
Quando algum assunto tiver que receber destaque no site, seré incluido nas chamadas da "Home".
Ao invés dos destaques, cada secdo devera apresentar uma pagina padrdo no lado direito da tela
da péagina inicial, que podera ser editada livremente (seguindo o modelo padrdo das paginas de
texto do site, contendo os campos: titulo, imagem, texto, etc).

Por isso, o link "Clique aqui para editar a pagina de destaques desta secao" devera ser substituido
por "Clique aqui para editar a pagina inicial desta secao".

Home:

a. Substituir a logomarca do Governo Federal na pagina de entrada do site pela nova versao,
disponivel no link http://www.planalto.gov.br/estr_02/secom/marca8.htm, e fazer nela um link para o
site http://www.brasil.gov.br (abrindo em nova janela).

Servico Consular:

a. Criar as seguintes sub-secdes (ver arvore de navegacao proposta em anexo):
i) “Brasileiros no Exterior/Manual de Servigo Consular e Juridico”
i) “Brasileiros no Exterior/Guia do Brasileiro Regressado”

O Brasil:

a. Na secédo “Imagens do Brasil”, criar uma sub-secéo para cada grande tema e, para que cada um
deles possa ser subdividido em categorias mais especificas, criar também novas sub-secdes em
“Aplicativos/Secbes das Imagens” (ver arvore de navegacao proposta em anexo).

b. Nas paginas que apresentam a lista de imagens de cada tema, na se¢éo “Imagens do Brasil”,
acrescentar as informacdes que, apesar de cadastradas nas paginas de edicdo de texto, ndo sao
visualizadas no site. Por exemplo, os créditos da imagem, legenda, local, data, titulo e link para
download. Sendo assim, as informacdes sobre cada imagem deverdo se apresentar da seguinte
forma:

i) Paginas de visualizagcdo das imagens pequenas:
Titulo
Imagem pequena
Legenda (visivel ao passar 0 mouse sobre a imagem)
Texto da chamada
ii) Paginas de visualizacdo das imagens grandes:
Titulo
Imagem grande
Legenda (visivel ao passar 0 mouse sobre a imagem)



Crédito da Imagem

Local

Data

Texto

Link para Download da imagem em alta resolucéo

Nas paginas que apresentam as imagens grandes de cada tema, na se¢éo “Imagens do Brasil”,
alterar o dimensionamento das janelas de forma que este seja ajustado automaticamente ao
tamanho do contetdo (largura da imagem e comprimento texto).

Na sec¢édo “Temas da Atualidade/Revista Textos do Brasil”, criar uma sub-secao para cada nimero
publicado (ver arvore de navegacédo proposta em anexo).

Alterar as paginas de edicédo de contelido da secdo “Temas da Atualidade”, seguindo o modelo
padrdo das paginas de texto do site, contendo os campos: titulo, imagem, texto, etc.

Criar o campo "incluir na busca detalhada" (tipo checkbox), nas paginas de edicédo de texto de toda
a secdo (com excecdo de "Imagens do Brasil"), com as seguintes opc¢des (tipo dropdown), a serem
ativadas apds a marcacao do campo:

i) Politica Externa (com lista de assuntos relacionados a esse tema)
i) Realidade Brasileira (com lista de assuntos relacionados a esse tema)

Retirar o estilo negrito e fazer com que o sublinhado apareca apenas quando o mouse sobrepor o
texto dos links listados no lado direito da tela, de forma que ndo contrastem tanto com os demais
elementos que compdem o projeto visual do site.

5. Promocao Comercial:

a.

Alterar as paginas de edicao de contetddo da secéo “Comércio Exterior”, seguindo o modelo padrédo
das paginas de texto do site, contendo os campos: titulo, imagem, texto, etc.

Retirar o item "Calendario de Feiras e Exposi¢cfes".

Criar o campo "incluir na busca detalhada" (tipo checkbox), nas paginas de edicédo de texto de toda
a secao, com as seguintes opcoes (tipo dropdown), a serem ativadas apés a marcacdo do campo:

i) Politica Externa (com lista de assuntos relacionados a esse tema)
i) Realidade Brasileira (com lista de assuntos relacionados a esse tema)

6. Politica Externa:

a.

b.

Criar um sistema de busca na sec¢édo “Discursos, Artigos e Entrevistas” onde o usuario podera
combinar os seguintes dados:

(1) Data inicial (preenchimento obrigatdrio);
(2) Data final (preenchimento obrigatorio);
(3) Autoridade (preenchimento obrigatorio);
(4) Palavra chave (preenchimento opcional).

Quanto a formatacéo, essa busca devera seguir o modelo utilizado nas resenhas de imprensa, onde
o resultado da pesquisa é apresentado como uma lista de titulos, no lado esquerdo da tela, com
links (onde aparecam titulo, local e data do discurso, artigo ou entrevista) para a integra de cada
texto, a ser apresentada no lado direito. Os titulos deverédo estar ordenados pela data cadastrada
para cada texto (ndo pela data de inclusdo do texto no sistema), de forma que aquele cuja data seja
mais recente apareca como primeiro item.

Na pagina inicial da se¢do, além do sistema de busca, deverdo estar visiveis 0s nomes das
autoridades com link para uma lista dos 10 discursos mais recentes, a ser apresentada também no
lado esquerdo da tela, como outro nivel do menu (e a integra de cada texto, no lado direito da tela).
Identificar a lista como "Discursos mais recentes" e a busca como "Datas anteriores".

Criar a sub-secéao “Discursos, Artigos e Entrevistas/Ex-Secretario-Geral das Relacdes Exteriores”
(ver arvore de navegacao proposta em anexo).



c. Retirar da pagina de edicdo dos textos da secao “Discursos, Artigos e Entrevistas”, no sistema de
publicacéo, os seguintes campos:

(1) Imagem
(2) Crédito da Imagem
(3) Legenda da Imagem

A justificativa é que ndo se costuma inserir imagens nos discursos, artigos ou entrevistas, de forma
gue esses campos se tornariam indteis.

d. Incluir nas paginas de apresentacao no site dos textos da secdo “Discursos, Artigos e Entrevistas”,
o item "Foto da autoridade". Esse item devera ser apresentado automaticamente, ou seja, sem que
gualquer campo tenha sido preenchido para isso na pagina de edicéo do discurso. Por exemplo,
todos os discursos cadastrados na secao "Presidente da Republica" deverdo apresentar
automaticamente a foto do presidente no topo.

e. Incluir na pagina de edicao dos textos da sec¢édo “Discursos, Artigos e Entrevistas”, no sistema de
publicacéo, os seguintes campos:

(1) Local
(2) Data
Sendo assim, os discursos, artigos e entrevistas deveréo se apresentar da seguinte forma no site:

Foto da autoridade
Nome da autoridade
Cargo da autoridade
Local - Data
Titulo
Texto

f.  Criar o campo "incluir na busca detalhada" (tipo checkbox), nas paginas de edicédo de texto de toda
a secao, com as seguintes opcoes (tipo dropdown), a serem ativadas apds a marcacao do campo:

i) Politica Externa (com lista de assuntos relacionados a esse tema)
i) Realidade Brasileira (com lista de assuntos relacionados a esse tema)

g. Retirar o estilo negrito e fazer com que o sublinhado apareca apenas quando 0 mouse sobrepor o
texto dos links listados no lado direito da tela, de forma que ndo contrastem tanto com os demais
elementos que compdem o projeto visual do site.

7. O Ministério:

a. Criar um modelo de site, de acordo com os padrdes do novo site do MRE, para ser utilizado nas
paginas das divisdes que possuem pouco conteldo e estéo vinculadas ao referido site. Esses “mini
sites” deverao ser visualizadas em nova janela, a partir do clique no link da pagina de apresentacéo
da referida divisdo na se¢éo “Sitios na Secretaria de Estado”, em “O Ministério”. Caracteristicas do
modelo:

i) Logomarca do MRE no topo

i) Nome da diviséo em destaque

iii) Link para “Fale com ... (home da divisdo)”

iv) Apenas um menu de navegacao, no espacgo a esquerda, com nimero ilimitado de links
v) Contelido apresentado no espaco a direita

A atualizacdo dessas paginas devera ser feita também através do Sistema de Publicacdo Web do
novo site do MRE. Para isso, dever&o ser criadas novas sec¢des e sub-se¢des no sistema (ver
arvore de navegacgédo proposta em anexo).

As paginas de edicdo de contelido dessas novas secdes deverdo seguir o modelo padrdo das
paginas de texto do site, contendo os campos: titulo, imagem, texto, etc. Devera haver também uma
pagina de edicdo do cabecalho de cada um desses “mini sites”, contendo 0os campos:

(1) Nome da diviséo



(2) e-mail corporativo

b. Criar a secao “Palacio Itamaraty/Visita Virtual ao Itamaraty”, com as seguintes caracteristicas:

i) Objetivo: Apresentacdo da arquitetura do palacio ltamaraty e do seu acervo de obras de arte.
i) Areas e elementos a serem divulgados:
(1) Fachada principal (vista externa do palacio, espelho d'agua, escultura "Meteoro");

(2) Andar térreo (vestibulo de entrada, relevo em marmore, escada, ponto de encontro,
escultura "Polivolume”, jardim aquatico);

(3) Segundo pavimento (sala dos tratados, sala de coordenacéo, capela);

(4) Terceiro pavimento (Sala D. Pedro |, Sala Portinari, Sala Duas Epocas, Saldo Nobre, Sala
Brasilia, Sala Bahia, Sala Rio de Janeiro, Sala Pedro Il);

(5) Subsolo (muro escultérico, painel de madeira, relevo em madeira);
(6) Anexos (vista externa do Anexo |, da passarela e do Bolo de Noiva).
iii) Forma de visualizagdo: simulacéo tridimensional da visita;
iv) Informacdes textuais: horario de visitacdo, descricdo das obras e dos espacos, etc.

Retirar o estilo negrito e fazer com que o sublinhado apareca apenas quando o mouse sobrepor o
texto dos links listados no lado direito da tela, de forma que ndo contrastem tanto com os demais
elementos que compdem o projeto visual do site.

8. Eventos:

9.

a. Criar a sub-secédo “Imagens de Eventos no ltamaraty” (ver arvore de navegacao proposta em

anexo). Nessa secdo, a navegacao devera ser feita através de um sistema de busca onde o usuéario
podera combinar os seguintes dados:

(1) Data inicial (preenchimento obrigatorio);
(2) Data final (preenchimento obrigatorio);
(3) Palavra chave (preenchimento opcional).

O resultado da busca devera ser apresentado como uma lista de titulos dos eventos, no lado
esquerdo da tela. Cada titulo devera ter um link para a sequiéncia de imagens pequenas relativas ao
evento, a ser apresentada no lado direito da tela, com legendas e links para visualizacdo das
imagens ampliadas, a exemplo das paginas da sec¢do “O Brasil/Imagens do Brasil”.

A péagina de inclusédo de cada evento devera seguir o modelo da se¢ao "Calendario de Eventos do
Itamaraty”. As paginas de edicdo de contetdo (inclusdo das imagens) deverao conter 0s seguintes
campos:

(1) Imagem grande

(2) Imagem pequena
(3) Crédito da imagem
(4) Legenda da imagem
(5) Local

(6) Data

Na pagina inicial da se¢do, antes de ser efetuada a busca, devera estar visivel a lista de titulos dos
10 eventos mais recentes, no lado esquerdo da tela, com links para a sequéncia de imagens
pequenas relativas ao evento, a ser apresentada no lado direito da tela.

Excluir do menu de navegacéo a secao "Calendarios de Feiras e Exposicoes".

Alterar as paginas de edicao de contelddo da sec¢éo “Eventos Anteriores do Itamaraty”, seguindo o
modelo padrédo das paginas de texto do site, contendo os campos: titulo, imagem, texto, etc.

Alterar as paginas de edicdo de contetdo da sec¢do “Outros Calendarios”, seguindo o modelo
padrdo das paginas de texto do site, contendo os campos: titulo, imagem, texto, etc.

Imprensa:



a.

Retirar da pagina de edicao dos textos da secdo “Notas a Imprensa”, no sistema de publicacao, os
seguintes campos:

(1) Imagem
(2) Crédito da Imagem
(3) Legenda da Imagem

A justificativa € que nao se costuma inserir imagens nas notas a imprensa , de forma que esses
campos se tornariam inuteis.

Incluir na pagina de edicéo dos textos da secdo “Notas a Imprensa”, no sistema de publicagéo, os
seguintes campos:

(1) Ndmero
(2) Data
(3) Distribuicao (tipo checkbox), com as opges: 22 e 23 (cédigo da ACS)

Incluir nas paginas de apresentacao dos textos da secdo “Notas a Imprensa”, no site, um cabecalho
com 0s seguintes dados:

(1) Logomarca do MRE (Meteoro)
(2) Ministério das Relagdes Exteriores
(3) Assessoria de Comunicacao Social

(4) Palé&cio Itamaraty - Térreo
Brasilia - DF
CEP: 70170- 900

(5) Telefones: 0(XX)-61-411-6160/2/3
Fax: 0(XX)-61-321-2429
E-mail: imprensa@mre.gov.br

Sendo assim, as notas a imprensa deverao se apresentar da seguinte forma no site:
Cabecalho
Numero - Data
Distribuicéo
Titulo
Texto

Criar um sistema de busca na sec¢éo “Notas a Imprensa” onde o usuario podera combinar os
seguintes dados:

(1) Data inicial (preenchimento obrigatorio);
(2) Data final (preenchimento obrigatorio);
(3) Palavra chave (preenchimento opcional).

Quanto a formatacéo, essa busca devera seguir o modelo utilizado nas resenhas de imprensa, onde
o resultado da pesquisa é apresentado como uma lista de titulos, no lado esquerdo da tela, com
links (onde aparecam numero, data e titulo da nota) para a integra de cada texto, a ser apresentada
no lado direito. Os titulos deverdo estar ordenados pela data cadastrada para cada texto (ndo pela
data de inclusdo do texto no sistema), de forma que aquele cuja data seja mais recente apareca
como primeiro item.

Na pagina inicial da se¢do, antes de ser efetuada a busca, devera estar visivel a lista de titulos das
10 notas mais recentes, no lado esquerdo da tela, com links para a integra de cada texto, a ser
apresentada no lado direito.

Criar a sub-secao “Credenciamento/Viagens Presidenciais e Eventos Internacionais” (ver arvore de
navegacao proposta em anexo). As paginas dessa se¢do no site e no sistema de publicacao
(paginas de edicao de texto) deverdo seguir o modelo utilizado nas notas a imprensa.

Retirar o estilo negrito e fazer com que o sublinhado aparec¢a apenas quando o mouse sobrepor o
texto dos links listados no lado direito da tela, de forma que ndo contrastem tanto com os demais
elementos que compdem o projeto visual do site.



10. Noticiario:
a. Retirar da pagina de edicdo dos textos (matérias), no sistema de publicacéo, os seguintes campos:
(1) Imagem
(2) Crédito da Imagem
(3) Legenda da Imagem

A justificativa € que ndo se costuma inserir imagens nas resenhas de imprensa , de forma que
esses campos se tornariam indteis. Sua retirada podera evitar também que esses campos sejam
confundidos com os demais, provocando alguma confuséo no ato do preenchimento e conseqiente
atraso na inclusédo das matérias nas resenhas de imprensa.

b. Acrescentar ao cabecalho de cada matéria das resenhas de imprensa as informacdes que, apesar
de cadastradas nas paginas de edicdo de texto, ndo séo visualizadas no site. Por exemplo, os
créditos do texto e o assunto ao qual ele se relaciona. Sendo assim, as paginas deverao se
apresentar da seguinte forma:

i) Em “Resenha de Imprensa Nacional”:
Veiculo — Data
Assunto
Titulo
Créditos do texto
Texto
i) Em “Resenha de Imprensa Internacional”:
Veiculo — Pais — Data
Titulo
Créditos do texto
Texto
iii) Em “Brasil na Imprensa Internacional”:
Veiculo — Pais — Data
Assunto
Titulo
Créditos do texto
Texto

c. Para maior agilidade na incluséo das matérias nas resenhas de imprensa, ajustar o campo “data”
nas paginas de edicdo de conteldo, de forma que ja contenham a data atual como preenchimento
padrdo, podendo ser alterada. Atualmente o campo se apresenta em branco e a cada matéria
inserida a data precisa ser digitada.

d. Criar recurso para impressao de matérias agrupadas por veiculo (jornal ou revista de origem).

e. Retirar o link direcionado para “Resenha de Imprensa Internacional” da pagina inicial da secéo
“Resenha de Imprensa Nacional” e vice-versa. A navegacao entre essas duas secdes podera
continuar a ser feita através do menu principal, onde ha também o link para a sec¢éo “O Brasil na
Imprensa Internacional”, que ndo obteve destaque na pagina inicial das outras resenhas. Além
disso, ndo esta clara a funcéo do link com destaque especial, ja que em nenhuma outra parte do
site isso se repete.

f.  Criar nova secdo: “Brasil na Imprensa Internacional/Graficos Analiticos”. Essa se¢éo ja existe no
site atual do MRE, mas foi ignorada no projeto do novo site.

Na pagina inicial dessa nova sec¢édo, deve ser apresentado o grafico geral do quantitativo e avaliacdo
de matérias do més corrente. Para a consulta dos demais graficos, deve ser criado um sistema de
busca onde o usuario podera combinar os seguintes dados:

(1) Més de referéncia (preenchimento obrigatorio);
(2) Ano de referéncia (preenchimento obrigatorio);
(3) Tipo de gréfico (preenchimento obrigatério):



(a) Grafico por Paises
(b) Grafico por Temas
(c) Grafico Geral do Més

Os gréficos dessa sec¢édo deverao ser gerados a partir das informacdes cadastradas no banco de
dados através dos seguintes campos (tipo radio button) a serem inseridos nas paginas de edicao
das matérias na secéo “Brasil na Imprensa Internacional”:

(1) Negativa
(2) Neutra
(3) Positiva

Suprimir as sec¢des “Aplicativos/Jornais e revistas” e “Aplicativos/Assuntos jornalisticos” e criar as
seguintes secdes (ver arvore de navegacao proposta em anexo):

(1) “Resenha de Imprensa Nacional/Veiculo” (com sub-sec8es para cada veiculo). Dessa
forma, fica mais organizado o processo de incluséo e consulta das matérias no sistema de
publicacdo. Além disso, freqlientemente é necessaria a localizacdo de cada matéria
utilizando-se como referéncia a coluna em que foi publicada em determinado jornal ou
revista. Tendo em vista que a nomenclatura das colunas (ou assuntos das matérias) varia
de veiculo para veiculo, o ideal seria que a lista de assuntos apresentada na pagina de
edicdo de textos estivesse de acordo com o veiculo da matéria em questéo.

(2) “Aplicativos/Assuntos Jornalisticos Nacionais” (com sub-secdes para cada veiculo).

(3) “Aplicativos/Jornais e Revistas Internacionais” (com sub-se¢8es para cada continente e
pais).

(4) “Aplicativos/Assuntos Jornalisticos Internacionais”.

Diminuir a quantidade de cliques necessarios para a visualizacdo, no site, das matérias cadastradas
nas sec¢des “Resenha de Imprensa Internacional” e “O Brasil na Imprensa Internacional”. A
navegacao atual nessas sec¢fes exige, pelo menos, quatro cliques até que se chegue a visualizagdo
de cada matéria. Clica-se primeiro no continente, depois no pais, depois no veiculo e, enfim, no
titulo da matéria. Para que a navegacao seja otimizada, de inicio ja devera estar visivel a lista de
paises, classificada por continente. Ao clique no pais desejado, devera ficar visivel a lista de
matérias, classificada por veiculo. Serdo, portanto, somente dois cliques desde o inicio da
navegacao na sec¢édo até a visualizacdo da matéria.

Criar um sistema de busca nas resenhas de imprensa onde o usuario podera combinar os seguintes
dados:

i) Busca em “Resenha de Imprensa Nacional”’. Dados:
(1) Data inicial (preenchimento obrigatorio);
(2) Data final (preenchimento obrigatorio);
(3) Veiculo (preenchimento opcional);
(4) Palavra chave (preenchimento opcional).
i) Busca em “Resenha de Imprensa Internacional”’. Dados:
(1) Data inicial (preenchimento obrigatorio);
(2) Data final (preenchimento obrigatorio);
(3) Veiculo (preenchimento opcional);
(4) Paises (preenchimento opcional);
(5) Palavra chave (preenchimento opcional).
iii) Busca em “Brasil na Imprensa Internacional”. Dados:
(1) Data inicial (preenchimento obrigatorio);
(2) Data final (preenchimento obrigatorio);
(3) Veiculo (preenchimento opcional);
(4) Assunto (preenchimento opcional);
(5) Paises (preenchimento opcional);



(6) Palavra chave (preenchimento opcional).
j. Classificar a lista de veiculos no item “Imprensa On-line” da seguinte forma:
i) Naresenha de imprensa nacional, em duas categorias: “Jornais” e “Revistas”.

i) Nas resenhas de imprensa internacionais, em trés categorias: “Jornais”, “Revistas” e “Agéncias
Internacionais”.

k. Expandir o “time out” para os logins dos usuarios mantenedores das resenhas de imprensa, pois
durante a atividade de inclusdo de matérias gasta-se um certo tempo na verificagéo dos jornais e
revistas.

11. Enderecos:

a. Corrigir erro de digitacdo na imagem com o endereco do Palacio ltamaraty, apresentada na pagina
inicial dessa secéo. O correto é o seguinte:

Ministério das Relacdes Exteriores
Palacio ltamaraty - Esplanada dos Ministérios - Bloco H
Brasilia/DF - Brasil
CEP: 70170-900
b. Corrigir erro que impede o funcionamento da barra de rolagem, identificado nas seguintes sec¢oes:
i) RepresentacBes Brasileiras no Exterior/Embaixadas;
i) Representacdes Brasileiras no Exterior/Delegagfes, Missdes e Escritorios;
iii) Escritérios do ltamaraty no Brasil;
iv) Lista Telefénica do Ministério;

c. Criar um sistema de busca na sec¢éo “Lista Telefonica do Ministério” onde o usuario podera
combinar os seguintes dados:

(1) Sigla da unidade administrativa (tipo dropdown, selecéo opcional);
(2) Classe do diplomata (tipo dropdown, sele¢&o opcional);
(3) Nome do diplomata (preenchimento opcional). assiduo

Para a consulta apenas pela sigla, o resultado devera ser apresentado no lado direito da tela, com
0s seguintes dados:

(1) Sigla e nome por extenso da unidade administrativa
(2) Endereco/CEP

(3) Telefones/Fax

(4) Link para e-mail corporativo

(5) Link para o respectivo site na Internet

(6) Lista com nome, classe, telefones exclusivos e link para e-mail pessoal dos diplomatas
lotados na unidade administrativa

Para a consulta apenas pela classe ou pelo nome do diplomata, o resultado devera ser apresentado
como uma lista de nomes no lado esquerdo da tela (em ordem alfabética), com links para a
informacdo completa sobre cada diplomata, a ser apresentada no lado direito, com o0s seguintes
dados:

(1) Nome completo do diplomata

(2) Classe

(3) Unidade administrativa de lotacéo
(4) Telefones exclusivos

(5) e-mail pessoal

As paginas deverao ser direcionadas para buscar as informacdes diretamente no banco de dados ja
existente no ministério (sob responsabilidade do DA e DP). Dessa forma, a secéo “Lista Telefonica
do Ministério” podera ser retirada do sistema de publicagéo do site (ver arvore de navegacao
proposta em anexo).



d. Alterar a secdo “Representagfes Brasileiras no Exterior”, seguindo o modelo padrédo das se¢des
com 5 niveis de navegacéo, de forma que as informacdes cadastradas nas sub-sectes
“Embaixadas”, “Consulados e Vice Consulados” e “Delegaces, Missdes e Escritorios” sejam
apresentadas como uma lista de titulos de cada registro (no lado direito da tela), com link para os
demais dados referentes aquela representagdo, que deverao ser os seguintes:

(1) Nome da representacdo em portugués
(2) Nome local da representacgéo

(3) Fuso horario

(4) Endereco da Chancelaria

(5) Telefones/Fax

(6) Link para e-mail corporativo

(7) Link para o respectivo site na Internet
(8) Nome da chefia/classe

(9) Observacbes

As paginas deverao ser direcionadas para buscar as informacdes diretamente no banco de dados ja
existente no ministério (sob responsabilidade do DA e DP). Dessa forma, a se¢éo “Representacdes
Brasileiras no Exterior” podera ser retirada do sistema de publicacdo do site (ver arvore de
navegacao proposta em anexo).

e. Criar as sub-sec¢fes “Embaixadas Estrangeiras” e “Consulados Estrangeiros” na se¢ao
“Representacdes Estrangeiras no Brasil” (ver arvore de navegacao proposta em anexo). As
informacdes cadastradas nessas sub-sec6es deverao ser apresentadas como uma lista de titulos
de cada registro (no lado direito da tela), com link para os demais dados referentes aquela
representacdo, que deverdo ser os seguintes (no sistema de publicacdo, esses dados deverdo ser
cadastrados em campos distintos):

(1) Nome da representacao/pais

(2) Bandeira do pais

(3) Endereco/CEP

(4) Telefones/Fax

(5) Link para e-mail corporativo

(6) Link para o respectivo site na Internet

(7) Nome da chefia/classe

(8) Lista do corpo diplomatico (Embaixadas) ou consular (Consulados)
(9) Observacbes

f.  Alterar a secao “Escritérios do Itamaraty no Brasil”, seguindo o modelo padrao das se¢Ges com 5
niveis de navegacao, de forma que as informacgfes cadastradas nessa secao sejam apresentadas
como uma lista de titulos de cada registro (no lado direito da tela), com link para os demais dados
referentes aquele escritério, que deverao ser os seguintes (no sistema de publicacéo, esses dados
deverdo ser cadastrados em campos distintos):

(10)Sigla e nome por extenso do escritorio
(11)Endereco/CEP

(12)Telefones/Fax

(13)Link para e-mail corporativo

(14)Link para o respectivo site na Internet
(15)Nome da chefia/classe
(16)Observacdes

12. Perguntas Frequientes:

a. Criar a sub-secédo “Questfes sobre imigracdo” (ver arvore de navegacdo proposta em anexo).



13. Mapa do site:

a. Criar a secdo “Mapa do Site” no sistema de publicacéo (ver arvore de navegacgdo proposta em
anexo), possibilitando a atualizag&o dos dados referentes a ela. Atualmente, a se¢éo existe na
pagina, mas ndo pode ser atualizada como as demais se¢fes do site.

14. Fale Conosco:
a. Nada a comentar

15. Procura Detalhada:
a. Criar mais duas opc¢@es de busca onde o usuario podera optar por:
i)  Procurar por assuntos (palavras chaves pré-selecionadas) relacionados a politica externa, que
sdo:
(1) Africa
(2) Amazobnia
(3) América Central
(4) América do Norte
(5) América do Sul
(6) ALADI
(7) ALCA
(8) Asia
(9) Assisténcia Consular
(10)Comércio Exterior
(11)Comunidade Andina
(12)CPLP
(13)Cooperacéo Internacional
(14)Crime Organizado e Narcotréafico
(15)Desarmamento
(16)Desenvolvimento
(17)Direitos Humanos
(18)Europa
(19)G-15
(20)Globalizacéo
(21)Grupo do Rio
(22)Insercéo e imagem do Brasil
(23)Meio Ambiente
(24)Mercosul
(25)Negocia¢des Multilaterais
(26)OEA
@noIT
(28)OMC
(29)ONU
(30)Oriente Médio
(31)Patentes de Medicamentos
(32)Politica Econdmica
(33)Promoc¢éo Comercial



(34)Sistema Financeiro Internacional
(35)Terrorismo

(36)Tratados

(37)Tributo Penal Internacional
(38)Unesco

ii) Procurar por assuntos (palavras chaves pré-selecionadas) relacionados a realidade brasileira,
gue sao:

(1) Agropecuéria
(2) Arte e Cultura
(3) Ciéncia e Tecnologia
(4) Comunicacéo
(5) Divisédo Politica
(6) Economia

(7) Educacéo

(8) Energia

(9) Esportes
(10)Geografia
(11)Governo
(12)Historia
(13)Industria
(14)Meio Ambiente
(15)Politicas Sociais
(16)Populagéo
(17)Povos Indigenas
(18)Reforma Agraria
(19)Saude
(20)Turismo

Nesses casos, o resultado da busca devera trazer a lista de textos vinculados ao assunto
selecionado através do campo "incluir na busca detalhada", nas paginas de edi¢éo dos respectivos
textos no sistema de publicacéo.

Criar as secOes “Aplicativos/Assuntos de Politica Externa” e “Aplicativos/Assuntos da Realidade
Brasileira” (ver arvore de navegacao proposta em anexo), de forma que as listas apresentadas na
pagina de busca e no campo "incluir na busca detalhada" das paginas de edicéo de texto sejam
atualizadas através do sistema de publicacao.

Corrigir os seguintes erros no layout das paginas de resposta da busca:
i) Imagem néo exibida;
i) Fundo de pagina preto.
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MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
ASSESSORIA DE COMUNICAGCAO SOCIAL

Nova arvore de navegacdo proposta para o site em portugués

*Os textos em negrito sdo as se¢des que nado existiam na arvore anterior.

**QOs textos na cor sdo as sec¢Oes que estardo visiveis no site, mas ndo constardo no sistema de
publicacéo.

Aplicativos
Grupos
Usuarios
Aplicativos
Permissfes
Seclbes

Upload
Jornais e revistas internacionais

América do Sul
Argentina
Bolivia
Chile
Colémbia
Equador
Paraguai
Peru
Uruguai
Venezuela

América do Norte
Canada
Estados Unidos
México

Africa
Africa do Sul
Egito

Asia
China
Coréia
india
Israel
Japéo



Libano
Europa
Alemanha
Espanha
Franca
Italia
Portugal
Reino Unido
Rissia
Suica
Revistas
Agéncias Internacionais
Assuntos Jornalisticos nacionais
O Estado de S&o Paulo
O Globo
Folha de Sé&o Paulo
Jornal do Brasil
Valor Econémico
Gazeta Mercantil
Correio Braziliense
Zero Hora
Outros
Veja
Isto E

Isto E Dinheiro
Epoca

Assuntos Jornalisticos internacionais
Distribuicdo de Imagens
Secbes das Imagens
Brasil politico-geografico
Edita Conteudo
Brasil econdmico
Edita Conteudo
Brasil sociedade
Edita Conteudo
Brasil turistico
Edita Conteudo
Brasil cultural
Edita Conteudo
Brasil esportista
Edita Conteudo
Brasil Flora-Fauna
Edita Conteudo
Brasil personalidades



Edita Conteudo
Brasil tecnoldgico
Edita Conteudo
Divis@es e Departamentos do MRE
Edita Contetdo
Cidades
Assuntos de Politica Externa
Assuntos da Realidade Brasileira

Home
Edita Contetdo
Servigo consular
Brasileiros no Exterior
Edita Conteudo
Manual de Servico Consular e Juridico
Edita Conteudo
Guia do Brasileiro Regressado
Edita Conteudo
Estrangeiros no Brasil
Edita Conteudo

O Brasil
Imagens do Brasil
Edita Conteudo
Brasil politico-geografico
Edita Conteudo
Brasil econdmico
Edita Conteudo
Brasil sociedade
Edita Conteudo
Brasil turistico
Edita Conteudo
Brasil cultural
Edita Conteudo
Brasil esportista
Edita Conteudo
Brasil Flora-Fauna
Edita Conteudo
Brasil personalidades
Edita Conteudo
Brasil tecnoldgico
Edita Conteudo
Publicacdes
Edita Conteudo



Informacgdes Gerais
Edita Conteudo
Brasil em Resumo
Edita Conteudo
Temas da Atualidade
Edita Conteudo
Brasil Atual
Edita Conteudo
Revista Textos do Brasil
Edita Conteudo
1% Edicao
Edita Conteudo
2% Edicao
Edita Conteudo
3% Edicéo
Edita Conteudo
4% Edicéo
Edita Conteudo
5% Edicao
Edita Conteudo
6% Edicado
Edita Conteudo
7% Edicao
Edita Conteudo
8% Edicao
Edita Conteudo

Promoc¢é&o Comercial

Comércio Exterior
Edita Conteudo

Politica Externa
Discursos, Artigos e Entrevistas
Edita Conteudo

Presidente da Republica
Edita Conteudo

Vice-Presidente da Republica
Edita Conteudo

Ministro de Estado das Relacdes Exteriores
Edita Conteudo

Secretario-Geral das Relacdes Exteriores
Edita Conteudo

Ex-Ministro de Estado das Relacdes Exteriores



Edita Conteudo
Ex-Secretario-Geral das Relacdes Exteriores
Edita Conteudo
Outras Autoridades
Edita Conteudo
Relagbes Bilaterais
Edita Conteudo
Africa e Oriente Préximo
Edita Conteudo
Ameérica do Norte
Edita Conteudo
América Central e Caribe
Edita Conteudo
Ameérica do Sul
Edita Conteudo
Asia e Oceania
Edita Conteudo
Europa
Edita Conteudo
Mercosul e Integracdo Regional
Edita Conteudo
Mercosul
Edita Conteudo
Mercosul-Unido Européia
Edita Conteudo
Mercosul-Comunidade Andina
Edita Conteudo
Alca
Edita Conteudo
Aladi
Edita Conteudo
Organismos Comerciais e Financeiros
Edita Conteudo
Organizagdo Mundial do Comércio (OMC)
Edita Conteudo
Fundo Monetario Internacional (FMI)
Edita Conteudo
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
Edita Conteudo
Banco Mundial (BIRD)
Edita Conteudo
Grupo de Cairns
Edita Conteudo



Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE)

Edita Conteudo
Grupos e Organismos Politicos
Edita Conteudo
Organizacgdo das Nag¢fes Unidas (ONU)
Edita Conteudo
Organizagéo dos Estados Americanos (OEA)
Edita Conteudo
Grupo do Rio
Edita Conteudo
Cupula Ibero-Americana
Edita Conteudo
Tratado de Cooperacdo Amazonica (TCA)
Edita Conteudo
G-15
Edita Conteudo
Zona de Paz e Cooperacédo do Atlantico Sul
Edita Conteudo
Sistema Econdmico Latino-Americano (SELA)
Edita Conteudo
Oportunidades de Emprego em Organismos Internacionais
Edita Conteudo
Temas da Agenda Internacional
Edita Conteudo
Ciéncia e Tecnologia
Edita Conteudo
Cooperacéo Internacional
Edita Conteudo
Cultura
Edita Conteudo
Desarmamento
Edita Conteudo
Desenvolvimento
Edita Conteudo
Diplomacia Cultural
Edita Conteudo
Direitos Humanos e Temas Sociais
Edita Conteudo
Mar, Antartida e Espaco
Edita Conteudo
Meio Ambiente
Edita Conteudo
Narcotrafico



Edita Conteudo
Terrorismo
Edita Conteudo

O Ministério
Estrutura
Edita Conteudo
Sitios na Secretaria de Estado
Edita Conteudo
Servigos do Itamaraty
Edita Conteudo
Palacio ltamaraty
Edita Conteudo
Carreiras do Servico Exterior
Edita Conteudo
Personalidades e Diplomatas Historicos
Edita Conteudo

Eventos

Calendario de eventos do ltamaraty
Edita Conteudo

Imagens de Eventos no Itamaraty
Edita Conteudo

Eventos Anteriores do Itamaraty
Edita Conteudo

Outros Calendarios
Edita Conteudo

Imprensa
Assessoria de Comunicacao Social
Edita Conteudo
Centro de Apoio a Imprensa Estrangeira
Edita Conteudo
Guia do Correspondente Estrangeiro
Edita Conteudo
Credenciamento do Correspondente
Edita Conteudo
Associac¢des de Correspondentes Estrangeiros
Edita Conteudo
Notas a imprensa
Edita Conteudo



Credenciamento
Edita Conteudo
Viagens Presidenciais e Eventos Internacionais
Edita Conteudo

Noticiario
Resenha de Imprensa Nacional
O Estado de Séo Paulo
Edita Conteudo
O Globo
Edita Conteudo
Folha de Sé&o Paulo
Edita Conteudo
Jornal do Brasil
Edita Conteudo
Valor Econémico
Edita Conteudo
Gazeta Mercantil
Edita Conteudo
Correio Braziliense
Edita Conteudo
Zero Hora
Edita Conteudo
Outros
Edita Conteudo
Veja
Edita Conteudo
Isto E
Edita Conteudo
Isto E Dinheiro
Edita Conteudo
Epoca
Edita Conteudo
O Brasil na Imprensa Internacional
América do Sul
Argentina
Edita Conteudo
Bolivia
Edita Conteudo
Chile
Edita Conteudo
Equador
Edita Conteudo
Paraguai



Edita Conteudo
Peru
Edita Conteudo
Uruguai
Edita Conteudo
Venezuela
Edita Conteudo
América do Norte
Canada
Edita Conteudo
Estados Unidos
Edita Conteudo
México
Edita Conteudo
Africa
Africa do Sul
Edita Conteudo
Asia
China
Edita Conteudo
Japéo
Edita Conteudo
Europa
Alemanha
Edita Conteudo
Espanha
Edita Conteudo
Franca
Edita Conteudo
Italia
Edita Conteudo
Portugal
Edita Conteudo
Reino Unido
Edita Conteudo
Rissia
Edita Conteudo
Resenha de Imprensa Internacional
América do Sul
Argentina
Edita Conteudo
Bolivia
Edita Conteudo
Chile



Edita Conteudo
Colémbia
Edita Conteudo
Equador
Edita Conteudo
Paraguai
Edita Conteudo
Peru
Edita Conteudo
Uruguai
Edita Conteudo
Venezuela
América do Norte
Canada
Edita Conteudo
Estados Unidos
Edita Conteudo
México
Edita Conteudo
Africa
Africa do Sul
Edita Conteudo
Egito
Edita Conteudo
Asia
China
Edita Conteudo
Coréia
Edita Conteudo
india
Edita Conteudo
Israel
Edita Conteudo
Japéo
Edita Conteudo
Libano
Europa
Alemanha
Edita Conteudo
Espanha
Edita Conteudo
Franca
Edita Conteudo
Italia



Edita Conteudo
Portugal
Edita Conteudo
Reino Unido
Edita Conteudo
Rissia
Edita Conteudo
Suica
Edita Conteudo
Revistas
Edita Conteudo
Agéncias Internacionais
Edita Conteudo

Enderecos

Representacdes estrangeiras no Brasil
Embaixadas Estrangeiras
Edita Conteudo
Consulados Estrangeiros
Edita Conteudo
Escritorios do Itamaraty no Brasil
Edita Conteudo

Perguntas Frequéntes

Questdes de carater consular, juridico e de assisténcia de brasileiros no exterior

Edita Conteudo

Questbes de carater administrativos e orcamentario

Edita Conteudo

Questbes sobre integracdo Regional e Mercosul

Edita Conteudo

Questdes sobre o ingresso na carreira diplomatica

Edita Conteudo

Questbes de carater comercial - organizagdo mundial do comércio (OMC)

Edita Conteudo
Questdes sobre imigracédo
Edita Conteudo

Sitios na Secretaria de Estado
ACS

Edita Contetdo
ARF

Edita Conteudo



Cerimonial
Edita Contetdo

DAA

Edita Contetdo
DAC

Edita Contetdo
DAI

Edita Contetdo
DAO

Edita Contetudo
DAOP
Edita Contetudo

DEA

Edita Conteudo
DEU

Edita Contetdo
DHS

Edita Contetdo
DJ

Edita Contetdo
DPP

Edita Contetdo
IPRI

Edita Contetdo
SGA

Edita Conteudo
SPD

Edita Contetdo

Mapa do site

Edita Contetdo
Home

Edita Conteudo
Politica Externa

Edita Conteudo
O Ministério

Edita Conteudo
O Brasil

Edita Conteudo
Noticiario

Edita Conteudo
Servigcos Consular

Edita Conteudo

Promocé&o Comercial



Edita Conteudo
Eventos

Edita Conteudo
Imprensa

Edita Conteudo
Enderecos

Edita Conteudo
Questbes Frequentes

Edita Conteudo
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MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

Detalhamento das solicitacdes de desenvolvimento, relativas as versdes do site em outros idiomas

1

2)

3)

4)

5)

6)

7

Geral:

a) Todas as alteracdes solicitadas para o site em portugués deverdo ser também implementadas nos
sites em outros idiomas.

b) O banco de imagens deve ser Unico para os sites em todos os idiomas. Ndo ha necessidade de que
0s arquivos de imagens sejam repetidamente cadastrados, em bancos diferentes, ja que nesse
caso nao ha traducéo.

c) Da mesma forma, as seguintes sectes (que também nao necessitam de traducgéo) deverdo ser
comuns aos sites em todos os idiomas (buscando as informac6es numa Unica fonte de dados):

i) Resenha de Imprensa Internacional
i) Brasil na Imprensa Internacional

d) As secdes que nao constam na arvore de navegacgao proposta para os sites em outros idiomas nao
deverédo ser excluidas do sistema. Deverao ser apenas desativadas temporariamente, com a
possibilidade de serem reativadas de acordo com a necessidade.

Home:
a) Nada a comentar

Servico Consular:
a) Excluir a secéo "Brasileiros no Exterior".

O Brasil:
a) Nada a comentar

Promoc¢éo Comercial:

a) O link "Brazil Tradenet" devera remeter ao mesmo endereco que esta no site em portugués, que é o
seguinte: http://www.braziltradenet.gov.br

Politica Externa

a) Excluir a secao "Grupos e Organismos Politicos/Oportunidades de Emprego em Organismos
Internacionais".

O Ministério
a) Excluir do menu de navegac¢éo os seguintes itens:
i) "Sitios na Secretaria de Estado"
ii) "Lista Telefonica do Ministério"
iii) "Escritdrios do Itamaraty no Brasil"
b) Excluir do sistema de publicacdo as seguintes secdes:



i) "Sitios na Secretaria de Estado"

8) Eventos
a) Excluir a secéo inteira.

9) Imprensa
a) Renomear a secdo de acordo com o proposto em cada arvore de navegacao em anexo.
b) Excluir a secdo "Notas a Imprensa”.

¢) Inserir no menu de navegacao as sec¢des "Resenha de Imprensa Internacional” e "Brasil na
Imprensa Internacional” (ver cada arvore de navegacao proposta em anexo).

10) Noticiario
a) Excluir a se¢éo inteira.

11) Enderegos
a) Excluir do menu de navegacéo e do sistema de publicacdo as seguintes secdes:
i) ‘"Lista Telefonica do Ministério"
ii) "Escritérios do Itamaraty no Brasil"

12) Perguntas Frequentes
a) Excluir as secdes:
i) "Questdes de carater administrativos e orcamentario".
i) "Questdes sobre ingresso na carreira diplomatica".

13) Mapa do site:
a. Nada a comentar

14) Fale Conosco:
b. Nada a comentar

15) Procura Detalhada:
c. Nada a comentar



MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

Nova arvore de navegacao proposta
para os sites em outros idiomas

ABRIL/2002



MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

Nova arvore de navegacdo proposta para os sites em outros idiomas

*Os textos na cor sdo as secOes que estardo visiveis no site, mas ndo constardo no sistema de
publicacéo.

Inglés:
Aplicativos
Grupos
Usuarios
Aplicativos
Permissdes
Seclbes
Upload
Secbes das Imagens
Geography
Edita Conteudo
Economy
Edita Conteudo
Society
Edita Conteudo
Tourism
Edita Conteudo
Culture
Edita Conteudo
Sport
Edita Conteudo
Animals and Plants
Edita Conteudo
Personalities
Edita Conteudo
Technology
Edita Conteudo
Assuntos de Politica Externa
Assuntos da Realidade Brasileira

Home
Edita Contelido
Consular Service

Foreigners in Brazil



Edita Conteudo

Brazil
Brazil Images
Edita Conteudo
Geography
Edita Conteudo
Economy
Edita Conteudo
Society
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Priorizacdo dos itens da proposta de manutencdo do novo site

As solicitacBes feitas no documento de detalhamento dos itens da proposta de manuten¢édo do novo
site dever&o ser priorizadas da seguinte maneira:

Parte 1

a) Alteracdes gerais: alterac6es que afetam a maioria das paginas do site, independentemente da secao
em gue se encontram.

= Jtem 1, "Geral" (todas as letras);
= Item 2, "Home" (letra: a);
*= Item 4, "O Brasil" (letras: e, f, 9);
= Item 5, "Promocdo Comercial" (letras: a, c);
* |tem 6, "Politica Externa" (letras: f, g);
*= |tem 7, "O Ministério" (letra: c);
= Item 8, "Eventos" (letras: c, d);
= [tem 9, "Imprensa” (letra: f);
= Item 11, "Enderecos" (letras: a, b);
= Item 15 "Procura Detalhada" (letra: c);
b) Sub-sec8es: exclusao ou criacdo de niveis de navegacédo em diversas se¢fes do site.
= Item 3, "Servico Consular” (letra: a);
= Item 4, "O Brasil" (letra: d);
= Item 5, "Promocdo Comercial" (letra: b);
= Item 8, "Eventos" (letra: b);
= ltem 9, "Imprensa” (letra: e);
= Item 11, "Enderecos" (letras: e, f);
= Item 12, "Perguntas Frequentes" (letra: a);
= Item 13, "Mapa do Site" (letra: a);
= Item 15 "Procura Detalhada" (letra: b);
c) Alteracdes gerais e Sub-se¢bes nos sites em outros idiomas.

Parte 2

a) Resenhas de Imprensa: alteracdes especificas nas secdes "Resenha de Imprensa Nacional”,
"Resenha de Imprensa Internacional” e "Brasil na Imprensa Internacional”.

»= |tem 10, "Noticiario" (todas as letras);
b) Resenhas de Imprensa nos sites em outros idiomas.

Parte 3
a) Banco de Imagens: alteracdes especificas na secdo "Imagens do Brasil".



= Item 4, "O Brasil" (letras: a, b, ¢);
b) Imagens de Eventos no Itamaraty: criacdo dessa secéo.
= Item 8, "Eventos" (letra: a);

c) Banco de Imagens nos sites em outros idiomas.

Parte 4

a) Discursos, Artigos e Entrevistas: alteracdes especificas na secéo "Discursos, Artigos e Entrevistas".
* |tem 6, "Politica Externa" (letras: a, b, c, d, e);

b) Infocreds: alterac6es especificas na secéo "Imprensa/Notas a Imprensa”.
= ltem 9, "Imprensa” (letras: a, b, c, d);

c) Discursos, Artigos e Entrevistas nos sites em outros idiomas.

Parte 5

a) Outras buscas: direcionar paginas de busca para bancos ja existentes no MRE e incrementar a busca
detalhada.

= Item 11 "Enderecos" (letras: c, d);
= Item 15 "Procura Detalhada" (letra: a);

b) Sitios na Secretaria de Estado: criagdo de um modelo de site para as paginas das unidades
administrativas.

* |tem 7, "O Ministério" (letra: a);
c) Outras buscas nos sites em outros idiomas.

Parte 6

a) Visita Virtual: criacdo da secéo "Palacio Iltamaraty/Visita Virtual ao Itamaraty”.
= [tem 7, "O Ministério" (letra: b);

b) Visita Virtual nos sites em outros idiomas.



MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

Detalhamento dos itens
relacionados ao treinamento

ABRIL/2002



MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

Detalhamento dos itens relacionados ao treinamento

16) Objetivo Geral do treinamento:

Possibilitar a equipe de informatica da ACS conhecer e compreender todos os procedimentos
necessarios a manutencao do sistema que constitui o novo site do MRE.

17) Objetivos Especificos:

a)
b)

c)
d)

Entender a configuragéo do servidor necessaria para o bom funcionamento do sistema;

Entender a configuracdo dos drivers de banco de dados necesséria para o0 bom funcionamento do
sistema,;

Entender a estrutura dos bancos de dados;
Entender a interacdo das paginas ASP com os bancos de dados;

18) Conteudo Programaético:

a)
b)
c)
d)

f)

)

Configuragéo do servidor;

Configuracdo dos drivers de banco de dados;

Instalacdo, backup e restauracdo do sistema (paginas dinamicas e bases de dados) no servidor;
Administracdo dos bancos de dados:

i) Estrutura de tabelas e seus relacionamentos;

i) Propriedades dos campos nas tabelas;

iii) Geracao de relatorios impressos;

iv) Interagdo com as paginas de acesso a dados.

Administracdo do sistema de publicacdo web:

i) Administracdo da sec¢&o "Aplicativos":

(1) Criacéo e exclusdo de se¢bes e sub-sec¢bes, de forma a ndo comprometer o funcionamento
do sistema;

ii) Criacao, exclusdo e alteracdo das propriedades dos campos das paginas dinamicas do sistema
de publicacdo, de forma a ndo comprometer o funcionamento do sistema;

Administracdo das paginas dinamicas do site:

i) Criacao e exclusdo de sec¢bes e sub-secbes nos primeiros niveis de navegacédo, de forma a ndo
comprometer o funcionamento do sistema;

ii) Criacdo, exclusdo e alteracdo das paginas dinamicas do site, de forma a ndo comprometer o
funcionamento do sistema;

Administracé@o dos sistemas de busca.

19) Estratégia:

a)

O treinamento devera ser constituido de varias fases, ou seja, apds a entrega e apresentacéo de
cada produto ou parte do produto, uma sequiéncia de instru¢cdes devera ser apresentada, da
seguinte forma:



i) 1% Fase: ApOs a entrega e apresentacio da primeira parte do produto, com as alteracdes gerais
e as sub-secodes. Nessa fase, o treinamento devera abordar todos os itens do contetido
programatico, enfocando o site de maneira geral;

i) 2% Fase: Apds a entrega e apresentacdo das alteragdes referentes as resenhas de imprensa.
Nessa fase, o treinamento devera abordar os itens D, E, F e G do contetdo programatico,
enfocando as sec¢fes do site que sofreram as Ultimas alteracgdes;

i) 3% Fase: Ap0s a entrega e apresentacio das alteracdes referentes ao banco de imagens do
Brasil e dos eventos do Iltamaraty. Nessa fase, o treinamento devera abordar os itens D, E, F e
G do contelido programatico, enfocando as secdes do site que sofreram as Ultimas alteracoes;

iv) 4% Fase: Ap0s a entrega e apresentacio das alteracdes referentes aos discursos, artigos,
entrevistas e notas a imprensa. Nessa fase, o treinamento devera abordar os itens D, E, Fe G
do contetido programatico, enfocando as se¢8es do site que sofreram as Ultimas alteracoes;

v) 5% Fase: Apds a entrega e apresentacio das alteragdes referentes as outras buscas e criagéo
do modelo para os sites das unidades administrativas. Nessa fase, o treinamento devera
abordar os itens D, E, F e G do contetido programatico, enfocando as sec¢des do site que
sofreram as Ultimas alteracgdes;

vi) 6° Fase: Ap0s a entrega e apresentacéo da visita virtual ao Itamaraty. Nessa fase, o
treinamento devera abordar os itens D, E, F e G do conteddo programatico, enfocando as
sec¢Oes do site que sofreram as Ultimas alteracoes.

b) Durante o treinamento, deverdo ser propostas atividades praticas que desafiem os funcionarios da
ACS a solucionarem situag@es-problemas, huma simulacdo das necessidades reais que poderao
surgir no decorrer do processo de manutencéo do novo site.

20) Material Didatico:

a) Material impresso contendo o registro de todos os procedimentos abordados durante o treinamento
(manual do produto);

b) Material impresso contendo a documentacgéo detalhada do sistema (documentacgéo de
desenvolvimento);

21) Carga Horéria:
a) 1° Fase: no minimo, 20 horas (sendo 4 horas por dia durante 5 dias);

b) Demais fases: no minimo, 8 horas por fase (sendo 4 horas por dia durante 2 dias);

22) Local:
Todo o treinamento devera ser ministrado nas dependéncias do Itamaraty, de forma presencial. Nao
tera valor de treinamento as instrugdes passadas remotamente (por telefone ou e-mail).
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23) Suporte basico:

a) Suporte gratuito oferecido no prazo de 90 dias a partir do primeiro contato do usuario com o suporte
técnico;

24) Suporte avancado:

a) Passado o prazo do suporte basico, os usudrios ainda deverdo contar com o atendimento de
suporte, de acordo com suas necessidades, por mais 90 dias.

25) Objeto do suporte:
a) Duvidas sobre instalacéo e configuracdo do sistema;
b) Duvidas sobre backup e restauracdo do sistema;
c) Ddavidas sobre utilizagéo do sistema;
d) Ddavidas sobre estruturagdo dos bancos de dados;
e) Duvidas sobre programacao das paginas dinamicas;

26) Formas do suporte:
a) Remoto (e-mail, telefone ou fax): 24 horas por dia, 7 dias por semana, exceto em feriados.

b) Presencial: Apenas em casos ndo solucionaveis remotamente. De segunda a sexta, das 8h as 20h,
exceto em feriados.



